
A사
EAP
서비스

Planning

- 운영설계
- 심리검사
- 만족도 조사

- 일반 대면상담
- 정기 / 수시보고

- 전화상담
- 온/오프라인 홍보

- 최종 결과보고
- 효과성 검증

1차 조직진단(MSS)
- 조직진단 보고서 제공
- 진단결과 컨설팅 진행
  (임상심리전문가)
- 조직개입방안 제시

고위험군
관리프로그램

모바일 힐링센터
(전직원 및 가족)

찾아가는
전문가 상담

위험군 상담유도
(해석상담)

위기관리
리더코칭

직장 내 괴롭힘 및
성희롱 실태조사, 교육

2차 조직진단(MSS)
- 진단결과 종적 분석
- EAP 수행성과 분석
- 차기년도 운영방향 제시

Action Development

밝음의
차별화된
서비스

밝음의 EAP 서비스


